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QUALITATSRICHTLINIE

Die fortwdhrende Politik von Able Systems Limited besteht darin, qualitativ hochwertige Produkte
und einen professionellen und effizienten Service anzubieten, um die Kundenzufriedenheit sowie die
Einhaltung gesetzlicher und regulatorischer Vorschriften zu gewihrleisten. Diese Leistung wird zur
Sicherung der Effizienz, einer starken Kundenorientierung und zur Verbesserung der langfristigen
Nachhaltigkeit und Rentabilitat innerhalb der Organisation fiihren.

Das Managementteam wird Fihrungsqualitdten und Engagement zeigen und die Verantwortung fir
den Aufbau, die Implementierung, die Integration und die Aufrechterhaltung des
Qualitatsmanagementsystems tragen, um die Anforderungen der internationalen Norm 1SO 9001:
2015 zu erfiillen.

Wir verpflichten uns, dafiir zu sorgen, dass ausreichende Ressourcen zur Verfiigung stehen, und
stellen durch Kommunikation, Engagement, praktisches Beispiel und Schulung sicher, dass Qualitat
das Ziel aller Mitglieder der Organisation ist.

Durch Anleitung und Unterstiitzung erhélt jeder Mitarbeiter ein angemessenes Verstindnis fiir die
Wichtigkeit des Qualitditsmanagementsystems, seine Verantwortung, zu seiner Effektivitiit
beizutragen und seine direkte Relevanz fiir den Erfolg der Organisation.

Gleichermalen ist jeder Mitarbeiter verantwortlich fiir die Aufgaben, die fiir seine spezifische Rolle
in der Organisation erforderlich sind, und er wird darin geschult werden.

Die Organisation verfolgt eine Politik der kontinuierlichen Verbesserung und Festlegung von
Qualitatszielen im Einklang mit dem im ISO 9001: 2015 Standard festgelegten Rahmen. Diese Ziele
werden die vom Top-Management festgelegten Risiken und Chancen innerhalb der Organisation
berticksichtigen.

Wir bestdtigen hiermit, dass die Qualitétsrichtlinie, das Handbuch fiir das
Qualitdtsmanagementsystem und das Handbuch fiir die Betriebsabliufe das in der Organisation
verwendete Qualitaitsmanagementsystem genau beschreibt, um die Anforderungen der
internationalen Norm 1SO 9001: 2015 zu erfiillen.

Das Qualitditsmanagementsystem wird unter der Verantwortung des Top-Managements regelmaRig
Uberwacht, gemessen, bewertet und weiterentwickelt. Es erfolgt eine regelméaRige Berichterstattung
und Kommunikation des Status und der Wirksamkeit auf allen Ebenen.
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